
 

 

 

INFORMACIÓN RELEVANTE 

 

ASUNTO:  Información publicada en medios de comunicación 

 

 FECHA:  26 de abril de 2023 

 

 

Grupo Nutresa informa que el pasado jueves 20 de abril el sistema de seguridad 
informática de la Organización detectó un incidente de seguridad cibernética.  

Desde ese momento se activó el protocolo establecido para este tipo de eventos, 
con el fin de mitigar su potencial impacto, y se designó un equipo técnico 
especializado encargado de gestionar la situación e implementar las medidas 
necesarias para proteger los sistemas y la información, así como de adelantar 
acciones que han permitido normalizar la operación de forma progresiva. 

Se han identificado algunas afectaciones frente a la información de la Organización 
y de terceros derivadas de la acción delincuencial, las cuales han sido puestas en 
conocimiento de las autoridades competentes.  

La Organización actuará con diligencia para atender los posibles impactos que se 
generen a sus grupos relacionados. 

 


